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Pon en marcha un nuevo modelo de negocio
gastronomico: Dark Kitchen.

Las Dark Kitchen o “Cocinas Ocultas' son restaurantes a puerta cerrada que no
disponen de un local fisico para la recepcion de comensales, por ese motivo resulta
en una importante reduccion de costos de inversion y gran oportunidad de negocio.
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| Master en direccion de empresas F&B de la
| Universidad de Lleida-Espafa, especialista en
: servicios de alimentacion colectiva y organizacion de
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eventos. Experiencia en empresas de servicios de
alimentacion, entretenimiento y como docente en los
principales institutos culinarios del pais. Habilidades
paraliderar brigadas de cocina. Conocimientos amplios
del sistema Cook and Chill en grandes volumenes.
Experiencia en el disefio y dictado de cursos y
entrenamientos.

Logros de Aprendizaje

Al finalizar el curso, el participante sera capaz de:

% Implementar su propio negocio gastrondmico a través de una Dark Kitchen.

) Disefiar una oferta gastronomica coherente para una Dark Kitchen.

>

Analizar los procesos operativos y logisticos de una Dark Kitchen.

% Desarrollar estrategias de comunicacion, comercializacién y ventas para un
negocio de Delivery o Take Away.

% Enfocar su capital en nuevas oportunidades de negocio gastrondmico
relacionadas a las Dark Kitchen.
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Promocién (30% dscto.): S/695
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Horario . . Conexion Internet Casa: Minimo: 15 Mbps.
Lunes y Miércoles | OD Modalidad Online Recomendable >= 30 Mbps
) H L~ Conexion internet maovil: 3G como minimo.
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% La Naturaleza de las 5 LaCoyuntura: Beneficios
® Dark Kitchen % einconvenientes delas
= = Dark Kitchen
* Definicion de Dark Kitchen. * Presupuesto para crear una Dark Kitchen.
v Los productos mas enviados por Delivery. 9 Calcula los gastos mensuales fijos.
% Reduce los riesgos de inversion.
S El modelo Delivery y . Plan de Negocios para
5 Take Away 3 Delivery
= =
* La esencia de este tipo de negocios. * Analisis de oportunidades segun el entorno,
, , , la competencia y los actores de negocio.
* Oportunidades en negocios de Delivery
y Take Away. * El Growth Hacking y la estrategia de
Oceéanos Azules
* Diferencias del modelo de Delivery y Take Away . .
como Comp]_emento aun negocio fisico o inica * Desarrollo del Plan de NegOCIOS para DEllvel'y.
alternativa comercial.
9 Estructura de Costos y Diseiio 2 Diseno de una Oferta
3 de Rentabilidad 8 Gastronémica Coherentez
= =
* Losratios economicos, ventajas * Desarrollo de una oferta gastronomica segun
competitivas y las sinergias operativas nuestro target.

del modelo de negocio.
% Analisis de las virtual brands y la creacion de

* Monitoreo por medio de la cuenta de marcas alternativas.

explotacion, inventarios e indicadores
de gestion.

* Analisis de las vias y alternativas de reparto.

9 Diseiio de instalaciones e 2 Gestion de Operaciones

3 implementacion S Estratégicas

= =
* Contratos * + Procedimientos de control y seguimiento de
* Garantias * operaciones de produccion para garantizar
* Modalidades de pago * tus objetivos y rentabilidad.
* Monitoreo de ascensores, sistemas * + Los operadores y el desafio tecnologico.

de bomba, sumidero, BCI, etc

o Comercializacion y 3 Diseno de una Oferta
;§ Estrategias de Ventas 1 o 3 Gastronémica Coherente
= =

* Estrategias de Comercializacion y

; . ¢ Plan de comunicacién, comercializacién
Ventas para el negocio de Delivery

y marketing para una marca.

y Take Away.
% Estrategias de Promocién y Oferta X  Conviértete enun "héroe local” en
en el servicio de Delivery:. tu segmento usando la publicidad y

la reputacion online.
¢ Gestion del CRM (base de datos de

clientes).

Nota Importante

< LaUniversidad Le Cordon Bleu Peru se reserva el derecho de reprogramar o cancelar los cursos que no cuenten con el
numero minimo de inscritos establecidos por la institucion.

~% Sereserva el derecho de modificar la plana docente de acuerdo a disponibilidad o cambios en el programa.
-k Lostramites de retiro o cambio solo se realizan hasta 10 dias antes del inicio de clases. Caso contrario debera asumir la

penalizacion correspondiente. El pago realizado no esta sujeto a devolucion ni transferencia, el retiro no modifica el
monto comprometido a pagar. Elretiro es sélo academico y no economico.
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