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Desarrollo y Gestién

de Nuevos Productos

El desarrollo y lanzamiento de
nuevos productos y/o servicios al
mercado es un proceso de vital
Importancia para que las empresas

con

En este curso, el participante conocera todo el
proceso que atraviesa un nuevo producto, ya sea
tangible o intangible, desde su concepcion, hasta la
presentacion al cliente potencial. Asimismo, se
analizaran estrategias de marketing, comunicacion y
diferenciacion.

tinden vigentes en el tiempo.

Coordinadores, jefes y gerentes de areas comerciales
Ejecutivos que requieran saber todo el proceso de creacion de productos
Profesionales encargados de la implementacion de proyectos de innovaciéon en la empresa

Emprendedores

Log ros de a pren d izaj e Al finalizar el curso, el participante sera capaz de: ' '

Plan de estudios

------ [=)) Datos generales ----- @Certificacién

 Entender y gestionar correctamente la creacion de un producto, realizando un correcto andlisis de situa-

O cion en base a las necesidades de su consumidor.
/] - Desarrollar y ejecutar un plan estratégico efectivo para la correcta toma de decisiones.

- |dentificar las actividades relacionadas a la introduccion de nuevos productos, manejando los ultimos

I criterios, metodologias e instrumentos del mercado.
- Desarrollar la creatividad e innovacion para la creacion del producto, con la finalidad de asegurar el éxito a

través del hallazgo de la demanda y rentabilidad esperada.

cccey  Inicio
X 23 de marzo

g Duracién
6 sesiones

Horario
Lunes, miércoles y viernes
de 7:00 p.m. a 10:00 p.m.

=C»

Certificado emitido por el
Programa de Extension Universitaria

de la Universidad Le Cordon Bleu
Modalidad Online

Clases sincronicas

P

{\,} Inversion
Precio regular: S/900
Promocion (30% dscto.): S/630

Requisitos técnicos minimos y recomendados:
Conexion Internet Casa: Minimo: 15 Mbps.
Recomendable >= 30 Mbps

Conexion internet movil: 3G como minimo.

Sesion El rol del product manager y Sesion Procesos y modelos de product manager
organizacion del area de * Proceso de desarrollo de vision de mercado
desarrollo de productos * Proceso de planificacion estratégica

* Proceso de desarrollo del nuevo producto: Modelo
de ciclo de vida

¢ Proceso de lanzamiento del producto

¢ Modelos de Product Manager

e El product manager como gestor de negocios

e Funciones, responsabilidades y resultados
del Product Manager

e Atributos profesionales del product manager
(autovaloracion y DAFO)

e Estrategias para desarrollar agiidad empresarial
en el Product Manager

¢ Diferencias entre Product Manager y Product
Owner

e Analisis de los factores externos e internos
relacionados al producto

e Stakeholder map

¢ Organizacion, funciones y estructura del area
de desarrollo de productos

o Ubicacion, relaciones internas y externas del
departamento de desarrollo de productos

e La ética y valores en el desarrollo de

productos
Sesion Explorando la idea acerca del Sesion Proceso de desarrollo del “producto”
“producto”’ util’iz.'flndo e Creatividad, innovacion y estudio de mercado
Metodologias agiles o Factibilidad técnica y andlisis de rentabilidad
Desarrollo de producto o servicio y disminucion de
e Las 7 P’s del marketing ‘ riesgos 2 y

e Las 4 C’s del marketing mix en la era digital

e La Matriz BCG: Evaluacion del portafolio de
productos actuales

e Evaluacion financiera y empresarial con el ciclo
de vida del producto

e Evaluacion del sector: Analisis PESTEL

e Andlisis del contexto competitivo

e Desarrollo de productos y servicios:
Metodologias agiles

¢ Introduccion a DesignThinking y Lean Startup

e Lean Discovery

¢ Prototipado y validacion

e Prueba del producto y prueba de mercado

e [ean UXy Service Design

e Insights y Estructuracion: Customer Journey Map vy
ServiceBlueprint

e Prototipado de la solucion

e Introduccion y lanzamiento: Consideraciones estratégicas,
operativas y tacticas

e Plan de marketing

e Meétodos de lanzamiento e introduccion del nuevo
producto o servicio

e FEvaluacion y control

Sesion Presentacion del producto y Sesion  Informacion del producto o servicio y
registro de la propiedad proceso de gestion
5 e FEtiquetado, envase y embalaje e |a importancia de la informacion para el Product
e Presentacion del producto o servicio a la alta Manager
gerencia: Elevator Pitch * Andlisis de datos
e |a calidad en el desarrollo de productos y e Crecimiento del producto o servicio: Medicion vy
servicios andlisis mediante indicadores
e (Concepto de calidad e QOrganizacion de la informacion sobre el producto o
e (Control y normas de calidad servicio
e Factores que generan la calidad e Proceso de gestion del comportamiento del producto
* Registro de la propiedad intelectual e industrial
e Derechos de autor

Nota Importante

I La Universidad Le Cordon Bleu Pert se reserva el derecho de reprogramar o cancelar los cursos que no cuenten con el nimero minimo de inscritos establecidos por la institucion.

I Se reserva el derecho de modificar la plana docente de acuerdo a disponibilidad o cambios en el programa.

I Los tramites de retiro o cambio solo se realizan hasta 10 dias antes del inicio de clases. Caso contrario debera asumir la penalizacién correspondiente. El pago realizado no esté sujeto
a devolucién ni transferencia, el retiro no modifica el monto comprometido a pagar. El retiro es sélo académico y no econémico.



