
Desarrollo de 
Competencias para 
la Gestión de Personas

Diploma

Diri -
gido

Certificado emitido por el
Programa de Extensión Universitaria
de la Universidad Le Cordon Bleu

Clases sincrónicas
Modalidad Online

Martes y jueves
de 7:00 p.m. a 10:00 p.m. 

Horario

Duración

22 de febrero

3.5 meses

 
Inicio

Precio regular: S/3,929
Promoción (30% dscto.): S/2,750*

Inversión

Requisitos técnicos mínimos y recomendados:
Conexión Internet Casa: Mínimo: 15 Mbps.
Recomendable >= 30 Mbps
Conexión internet móvil: 3G como mínimo.

(*) Promoción con cupos limitados. 

Logros de aprendizaje 

CertificaciónDatos generales
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Programa de 
Extensión Universitaria

Al finalizar el diploma, el participante será capaz de:

Liderazgo y Trabajo en Equipo:  

Hoy, la sostenibilidad, diversidad, normas legales, y cuestiones 
éticas se han convertido en pilares fundamentales dentro de 
las organizaciones, es necesario que estas cuenten con 
profesionales que sepan generar valor y compromiso en los 
diferentes equipos y perfiles que conforman la empresa.

Sé un eje de cambio para tu 
organización a través de la gestión de 
personas. Estamos convencidos de que 
la forma de hacer negocios cambió.

Nota Importante
La Universidad Le Cordon Bleu Perú se reserva el derecho de reprogramar o cancelar los cursos que no cuenten con el número mínimo de inscritos establecidos por la institución.
Se reserva el derecho de modi�car la plana docente de acuerdo a disponibilidad o cambios en el programa.
Los trámites de retiro o cambio sólo se realizan hasta 10 días antes del inicio de clases. Caso contrario deberá asumir la penalización correspondiente. El pago realizado no está sujeto 
a devolución ni transferencia, el retiro no modi�ca el monto comprometido a pagar. El retiro es sólo académico y no económico.

Directivos y profesionales a cargo de áreas operativas de organizaciones productivas y servicios que 
desean mejorar sus competencias de gestión.

Profesionales, emprendedores de las áreas de recursos humanos o de otras disciplinas que quieran 
adquirir nuevas herramientas o complementar las que ya tienen para crecer profesionalmente.

Público en general con interés en profundizar conocimientos y desarrollar competencias en el ámbito 
del desarrollo de personas.

Comprender aspectos fundamentales de la teoría de Personas como un socio
estratégico del negocio.

Comprender la visión actual del área de personas que radica en focalizar esfuerzos en el 
bienestar de los colaboradores y en la gestión del talento.

Diseñar y gestionar las estrategias de obtención, desarrollo y mantención de personas al 
interior de la empresa.

Conocer y aplicar la estrategia de gestión del cambio y desarrollo organizacional, y de 
gestión del clima organizacional.

Diseñar estrategias de comunicaciones internas.

Planificar y diseñar la estrategia de la unidad de gestión de personas.

Desarrollo y fortalecimiento de habilidades de liderazgo que permitan un crecimiento a nivel personal y profesional de los participantes. 
Permitirá comprender la individualidad de los integrantes de un equipo y generar sinergias para lograr un trabajo colaborativo, que genere un 
bene�cio compartido para la organización.

Inteligencia Emocional: 
Desarrollo de la capacidad de gestionar emociones, teniendo en cuenta que el ser humano está en un constante cambio. 

Los temas del curso son: Identi�cación y Gestión de las Emociones, La Autonomía e Independencia, Resiliencia como Herramienta para 
Alcanzar metas, Manejo de Con�ictos Emocionales y Manejo del Estrés como Salud Emocional.

Coaching para Líderes
El coaching es una forma avanzada de comunicación diseñada para ayudar a un individuo, o equipo a producir un resultado deseado gracias a 
la cocreación de conciencia y soluciones a problemas. La esencia del coaching es ayudar a la persona a cambiar, ayudar a dirigirse en la 
dirección que quiere tomar y alcanzar lo mejor de sí.

Los participantes se introducirán en las habilidades necesarias que exige todo proceso de coaching, conocerán los diferentes tipos y las 
diferencias entre coaching y otras disciplinas como psicoterapia, consultoría, mentoring y enseñanza. Comprenderán las similitudes y 
diferencias entre el Coaching y el Liderazgo. Conocerán el papel del coach y sus competencias.

Resolución de Con�ictos
Comprensión del arte y la ciencia de negociar. Desarrolla competencias personales a través de diferentes casos prácticos que implican el 
análisis de situaciones comerciales que requieren negociar, para luego modi�car actitudes y comportamientos en el alumnado que faciliten 
una negociación comercial e�caz.

Los temas del curso son: ¿Qué es negociar?, Elementos de una Negociación, Plani�cación de una Negociación, Selección de estrategias de 
negociación, Fases del proceso de negociación, análisis y Discusión de Casos.

Capacitación con Neurociencias
Adquiere una base teórica sólida fundamentada en las más destacadas publicaciones cientí�cas sobre: la memoria de trabajo, la atención y la 
metacognición. 
Todas estas funciones son comandadas por nuestro cerebro y resultan indispensables de desarrollar en un mundo de cambios constantes. 

Los temas principales del curso son: Liderazgo Efectivo y Transformador, La Comunicación como Herramienta de Intercambio Social, El Trabajo 
Colaborativo como Estrategia para Alcanzar Resultados Altamente Productivos y el Liderazgo en la Toma de Decisiones.


